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NORMES D’UTILISATION POUR L’USAGER

Recommendations pour l’utilisateur

-	 Éviter de placer tout objet ou appareil| sous le chauffe-eau, pouvant s’abîmer a cause d’une fuite d’eau 
éventuelle.

-	 En cas d’inutilisation prolongée de l’eau, il est nécessaire de:
•	 couper l’alimentation électrique de l’appareil, en mettant l’interrupteur externe sur la position « OFF »;
•	 fermer les robinets du circuit hydraulique.

-	 L’eau chaude ayant une température supérieure a 50°C sur les robinets d’utilisation pour provoquer immé-
diatement de graves blessures, voir la mort suite aux brûlures. Les enfants et les personnes handicapées ou    
âgées sont plus exposes au risque de brûlures.

II est interdit à l’utilisateur d’exécuter les interventions d’entretien ordinaire et extraordinaire de l’appareil.
Pour |es nettoyage des éléments externes il faut utiliser un chiffon humide imprégné d’eau savonneuse.

RÉGLAGE DE LA TEMPÉRATURE ET ACTIVATION DES FONCTIONS
Le produit est réglé à une température de 60°C pour le modèle 100L, 58°C pour le modèle 120L et à 
56°C pour le modèle 150L. La fonction “ECO” est active. En cas de coupure de courant, ou si le produit 
est utilisé avec la touche ON/OFF “ ”, et que le produit mémorise la dernière température réglée.
Utilisez le goût “ ” “ ” pour imposer la température souhaitée entre 40°C et 80°C visible sur l’affi-
chage. En fonctionnement normal, l’afficheur indique la température atteinte par l’eau à l’intérieur du 
produit. Pendant la phase de chauffage, le voyant de fonctionnement (Fig 8, Réf.1) est rouge, tandis 
qu’il devient bleu une fois la température de consigne atteinte. Si la température de l’eau baisse, par 
exemple suite à un puisage, le chauffage s’enclenche automatiquement.

INDICATEUR DE QUANTITÉ D’EAU CHAUDE
Les indicateurs situés sur les côtés de l’afficheur (Fig 8, Réf.2) permettent de vérifier le niveau d’eau 
chaude à l’intérieur du chauffe-eau, sur une échelle de quatre segments. Pendant le réglage de la tem-
pérature, les voyants s’allument pour permettre un contrôle visuel du niveau réglé.
Pendant la phase de chauffage, les voyants s’allument progressivement, indiquant l’augmentation de la 
température de l’eau chaude dans le produit, jusqu’à ce que la température de consigne soit atteinte.

FONCTION ECO
La fonction « ECO » est un programme logiciel qui « apprend » automatiquement les niveaux de consom-
mation de l’utilisateur, réduisant au minimum la diffusion de chaleur et optimisant l’économie d’énergie. Le 
fonctionnement du logiciel «ECO» consiste en une période de mémorisation initiale qui dure une semaine, 
pendant laquelle le produit commence à fonctionner à la température configurée. A la fin de cette semaine 
d’apprentissage », le logiciel règle le chauffage de l’eau selon les réels besoins de l’utilisateur en iden-
tifiant automatiquement depuis l’appareil. Le produit garantit une réserve minimum d’eau chaude même 
durant les périodes où il n’y a pas de prélèvement d’eau. Le processus d’apprentissage des besoins en 
eau chaude continue même après la première semaine. Le processus atteint son maximum d’efficacité au 
bout de quatre semaines d’apprentissage. Chaque fois que la fonction “ECO” ou le produit lui-même est 
éteint puis rallumé, la fonction continuera à apprendre les niveaux de consommation. Afin de garantir le bon 
fonctionnement du programme, on recommande de ne pas débrancher l’appareil du réseau électrique. Une 
mémoire interne assure la conservation des informations pendant un maximum de 4 heures sans électricité, 
puis toutes les informations acquises sont effacées et le procédé d’apprentissage reprend depuis le début. 
Le produit continue tout de même à fonctionner dans le mode programmé choisi, avec fonction « ECO » non 
active.  Pour activer la fonction presser la touche «ECO» qui s’allume. Dans ce mode, la sélection manuelle 
de la température est possible mais sa modification désactive la fonction ECO. Cependant, cette fonction 
peut être désactivée en appuyant sur la touche « ECO » qui s’éteindra. Pour le réactiver, appuyez à nouveau 
sur la touche “ECO”. Pour annuler volontairement les données acquises, maintenez la touche “ECO” en-
foncée pendant plus de 3 secondes. Lorsque le processus de réinitialisation est terminé, la touche “ECO” 
clignote rapidement pour confirmer que les données ont été supprimées.
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FONCTION BOOST
La fonction BOOST définit temporairement la température de consigne à 80° en ignorant le mode de 
fonctionnement précédent, et se désactive automatiquement une fois la consigne atteinte. Cela permet 
ainsi de disposer d’une quantité maximale d’eau chaude. Pour activer ou désactiver la fonction, appuyez 
sur la touche « BOOST » Si la fonction est active, la LED correspondante est allumée.
La fonction BOOST se désactive automatiquement si  : une erreur bloquante se produit  ; si l’état ON/
OFF  « » est enclenché ; si la touche «  » ou «  » est appuyée pour changer le point de consigne.

FONCTION ANTIGEL
La fonction antigel est une protection automatique de l’appareil pour éviter les dommages causés par des 
températures très basses inférieures à 5°C, dans le cas où le produit est éteint pendant la saison froide. 
On recommande de laisser le produit branché au réseau électrique, même en cas de longues périodes d’inac-
tivité. Une fois que la température augmente à un niveau plus sûr de façon à éviter les nuisances de glace et 
gel, le chauffage de l’eau s’éteint à nouveau. 
La fonction est activée, mais elle n’est pas indiquée en cas d’activation si le produit est allumé. A l’extinc-
tion du produit à l’aide de la touche ON/OFF « ”», si la fonction antigel est en cours, l’afficheur indique 
“AF” (Anti Freezing).

FONCTION PROGRAMMATION HEBDOMADAIRE
La fonction de programmation hebdomadaire ne peut être activée que via l’App. 
Il est possible de sélectionner pour chaque jour de la semaine deux températures de consigne diffé-
rentes à deux moments différents : le produit calculera la vitesse de chauffage et, en fonction de celle-ci, 
le meilleur moment pour commencer à chauffer afin d’atteindre le point de consigne à l’heure souhaitée.
Appuyez sur les touches  «  » ou «  » ou «BOOST» ou «ECO» pour désactiver la fonction. 

FONCTION « CYCLE DE DÉSINFECTION THERMIQUE » (ANTI-LEGIONELLA)
La fonction anti-Legionella est active par défaut. Elle consiste en un cycle de chauffage/maintien de l’eau à 60°C 
pendant 1 h, ce qui permet d’éliminer les bactéries (désinfection thermique).
Le cycle démarre à l’allumage de la chaudière et après chaque nouvelle mise en route suite à une panne de 
courant. Si l’appareil fonctionne en permanence à une température inférieure à 60°C, le cycle est répété après 
30 jours. Lorsque l’appareil est éteint, la fonction anti-légionelle est désactivée. En cas d’extinction de l’appareil 
pendant le cycle anti-Legionella, le produit s’éteint et la fonction est désactivée. Au terme de chaque cycle, la 
température revient à la température d’utilisation préalablement définie par l’utilisateur.
A la fin de chaque cycle, la température d’utilisation revient à la température précédemment réglée par l’uti-
lisateur. Pour activer cette fonction, maintenez les touches ON/OFF « ”» et « » enfoncées simultanément 
pendant 3 secondes ; pour confirmer l’activation, l’écran affichera « A1 » pendant 4 secondes. Pour désactiver la 
fonction de manière permanente, répétez l’opération décrite ci-dessus ; pour confirmer la désactivation, l’écran 
affichera « A0 » pendant 3 secondes.
Attention : pendant que l’appareil effectue le cycle de désinfection thermique, la température élevée de 
l’eau peut provoquer des brûlures. Par conséquent, vérifier la température de l’eau avant de prendre un 
bain ou une douche.
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FONCTION WI-FI
Pour plus d’informations sur la configuration Wi-Fi et la procédure d’enregistrement du produit, consul-
tez le Guide de Démarrage rapide dédié ci-joint ou visitez le site Web
https://discover.ariston-net.remotethermo.com

DESCRIPTION DE L’ÉTAT DE LA CONNEXION

Touche
 Wi-Fi

Clignotement lent Le module Wi-Fi est activé

Clignotement rapide Le module Wi-Fi est en mode Point d’accès

Clignotement double Le module Wi-Fi se connecte au réseau domestique

Allumée Le module Wi-Fi  est actif et connecté au réseau domestique.

Éteinte Le module Wi-Fi est éteint

RÉINITIALISATION Wi-Fi : pour effectuer la réinitialisation, appuyer simultanément sur les touches «   » et 
«  » pendant 10 secondes.

DIAGNOSTIQUE
Lorsque l’un des défauts décrits ci-dessous survient, l’appareil passe en “état de défaut” et le voyant de 
fonctionnement (Fig 8, Réf. 1) est rouge et clignote.

TABLEAU DES ERREURS
Le type de dysfonctionnement est indiqué sur l’afficheur qui fait clignoter la mention “Er” en alternance 
avec le code d’erreur spécifique :

CODE DESCRIPTION

01 dysfonctionnement interne de la carte électronique

61/62  dysfonctionnement interne de la carte électronique (communication NFC ou données NFC)

20 sondes de température cassées (ouvertes ou en court-circuit) - entrée au froide du chauffe-eau

21 surchauffe de l’eau détectée par un seul capteur - entrée eau froide du chauffe-eau

22 surchauffe générale (défaut carte électronique) - entrée eau froide du chauffe-eau

24 impossibilité de chauffer l'eau avec la résistance alimentée - Entrée eau froide chauffe-eau

25 surchauffe par manque d'eau - entrée eau froide du chauffe-eau

60 Échec de la communication Wi-Fi (uniquement sur les modèles avec interface fig. 8)

RESET
Pour réinitialiser une erreur, dans la mesure du possible, effectuez la réinitialisation en appuyant sur 
la touche ON/OFF « ”» pour éteindre et rallumer le produit. Si la cause du dysfonctionnement dis-
paraît immédiatement après la réinitialisation, l’appareil reprend son fonctionnement normal. Dans le 
cas contraire, si le voyant de fonctionnement est rouge et clignotant, contacter le Centre d’Assistance 
Technique.
.
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RENSEIGNEMENTS UTILES

Avant de procéder à toute opération de nettoyage de l’appareil, s’assurer d’avoir bien éteint l’appareil en pla-
çant l’interrupteur extérieur sur OFF. Ne pas utiliser d’insecticides, de solvants ou autres produits de nettoyage 
agressifs qui pourraient endommager les parties laquées ou en plastique.

Si l'eau à la sortie est froide
Interrompre l’alimentation électrique de l’appareil et faire vérifier:
-	 la présence de tension sur le bornier d’alimentation de la carte (Fig. 7, Réf. M);
-	 la carte électronique;
-	 les éléments chauffants;
-	 les tiges porte-capteurs (Fig. 7, Réf. K);

Si l'eau est bouillante (présence de vapeur dans les robinets):
Interrompre l’alimentation électrique de l’appareil et faire vérifier:
- 	 la carte électronique
- 	 le taux d’incrustation de la cuve et des composants ;
- 	 les tiges porte-capteurs (Fig. 7, Réf. K);

En cas de distribution insuffisante de l'eau chaude 
Interrompre l’alimentation électrique de l’appareil et faire vérifier:
- 	 la présence d’eau dans le réseau;
-	 l’état du déflecteur (brise-jet) du tuyau d’entrée de l’eau froide;
-	 l’état du tuyau de prélèvement de l’eau chaude;
-	 les composants électriques

Fuite d'eau du dispositif contre les surpressions
Un égouttement d’eau depuis le dispositif est normal en phase de chauffage. Pour éviter cet égouttement, 
installer un vase d’expansion dans l’installation de refoulement. Si la fuite continue après la période de chauf-
fage, faire vérifier:
-	 l’étalonnage du dispositif;
-	 la présence d’eau dans le réseau.
Attention: ne jamais boucher le trou d’évacuation du dispositif!

DANS TOUS LES CAS, NE JAMAIS ESSAYER DE RÉPARER L’APPAREIL, MAIS S’ADRESSER TOUJOURS A 
UN PROFESSIONEL QUALIFIE.

NOTE
Les données et les caractéristiques indiquées n’engagent pas la société productrice, qui se réserve le 
droit d’apporter tout changement qu’elle considérera utile sans obligation de préavis ou de remplacement.

	 Ce produit est conforme à la directive WEEE 2012/19/EU. 
	 Le symbole de la poubelle barrée présent sur l’équipement ou sur l’emballage indique que le produit, à la
	 fin de sa vie utile, doit être collecté séparément des autres déchets. 
	 L’utilisateur devra donc remettre l’appareil en fin de vie aux centres municipaux de tri sélectif des déchets 

électrotechniques et électroniques. Comme alternative à la gestion autonome, l’appareil à éliminer peut être remis 
au revendeur, au moment de l’achat d’un nouvel appareil de type équivalent. La collecte séparée correcte, permet-
tant de confier l’équipement éliminé au recyclage, au traitement et à l’élimination compatible avec l’environnement, 
contribue à éviter les effets négatifs possibles sur la nature et sur la santé, et favorise la réutilisation et/ou le recyclage 
des matériaux dont l’équipement est fait. 


